
 
 

      

  
Cota, noviembre 23 de 2022 
 
 

PROCESO SOLICITUD CERTIFICACIONES DE MATERIAL 
 
 

RECICLADOS INDUSTRIALES DE COLOMBIA SAS informa a todos nuestros clientes el proceso 

para la solicitud de “Certificaciones por suministro de material granular o prefabricado y disposición 

de material RCD”. 

Remitir al correo: certificadosyfacturacion@recicladosindustriales.com.co, dirigido al Sr. Ángel 

Aguirre la siguiente información: 

 

• Razón social y NIT de la empresa a certificar.  

• Número y objeto del contrato y/o nombre del proyecto.  

• Pin ambiental en caso de tenerlo.  

• Especificar si es contrato IDU en caso de serlo.  

• Periodo a certificar.  

• Vales escaneados y/o relación de vales y cantidad.  

• Los vales deben estar a nombre del cliente que se va a certificar, en caso de no ser así deben  

explicar la razón.  

• Datos de contacto de la persona encargada para resolver cualquier duda.  

Observaciones:  

• El origen o destino que se certifica, será el mismo que se indicó al momento de realizar el vale.  

• Confirmar que la información enviada este completa y sea la correcta, ya que no se generará 

cambio de certificado por estos motivos, por los reportes que estamos obligados a enviar a 

las entidades ambientales de control 

• El correo será respondido con el certificado digital y este será válido como original. 

• El tiempo de respuesta a la solicitud de certificación es entre 6 a 8 días hábiles, si no se le ha dado  

respuesta en los tiempos indicados debe comunicarse a nuestras líneas telefónicas de atención, ya  

que, si escribe sobre el correo este volverá a la cola de la bandeja de entrada y generará retraso del  

mismo. 

 

Cualquier duda e inquietud con gusto será atendida en los siguientes teléfonos: 3182153129-

3102637006 

 

 

 
 

 



 
 

      

INSTRUCTIVO DE INGRESO PARA GENERACIÓN DE CERTIFICACIONES AMBIENTALES DE 
FORMA DIGITAL 

 
Lea detenida y cuidadosamente la totalidad de las instrucciones que aparecen a continuación para 
acceder a su certificación de suministro de material granular o disposición de RCD, solo para los vales 
entregados en la Planta que estén a nombre de su empresa, de lo contrario se deberá solicitar de 
manera habitual al correo certificadosyfacturacion@recicladosindustriales.com.co:  
 

Si es primera vez que va a generar la certificación de forma digital, debe solicitar su usuario y contraseña 
al correo certificadosyfacturacion@recicladosindustriales.com.co, con el asunto: SOLICITUD 
USUARIO CERTIFICACIONES, adjuntando el RUT de la empresa, nombre de la persona a cargo de las 
certificaciones ambientales y correo electrónico. A vuelta del correo le llegará la información de acceso. 
Recuerde que es solo un usuario por obra o empresa. 

 
1. En primer lugar, debe ingresar a https://recicladosindustriales.net/signin/ e iniciar sesión con la 

información enviada al correo registrado 
 

 
 

 
 
 

2. Se desplegará la siguiente ventana y dará clic en Certificaciones  
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3. Al ingresar visualizará las certificaciones emitidas a la empresa las cuales podrá descargar y de 

ser requerido volver a imprimir. 

  
 
Debe tener en cuenta que después de realizada una certificación, no podrá ser modificada en esta plataforma, si lo 
requiere debe enviar una solicitud por correo electrónico a certificadosyfacturacion@recicladosindustriales.com.co, 
solicitando el cambio e indicando la razón; esta solicitud se validará y se enviará la respuesta en un tiempo máximo de 8 
días hábiles vía correo electrónico.  

 
4. Para generar una nueva certificación dará clic en nuevo  

 
 

5. Se desplegará la siguiente ventana, debe tener a mano la siguiente información: • Vales 
entregados en la planta • Razón social y NIT de la empresa a certificar. • Numero y objeto del 

mailto:certificadosyfacturacion@recicladosindustriales.com.co


 
 

      

contrato y/o nombre del proyecto. • Pin ambiental en caso de tenerlo. • Numero contrato IDU en 
caso de serlo. • Periodo a certificar.          

                
 

6. Luego de esto deberá seleccionar, si es un Ingreso o Salida de material y diligenciar la 
información solicitada y dar clic en Agregar. Debe colocar el pin de la obra en el campo *Pin de 
obra* y en el espacio objeto de contrato (máximo 100 caracteres). 
 

 
 



 
 

      

7. Se desplegarán los vales que están a nombre de la empresa y debe seleccionar cuales desea 
certificar y dar clic en Agregar 

 

 
 
8. Volverá a la certificación y debe dar clic en guardar y cerrar certificación, el sistema le 

informará que se grabo con éxito la respectiva certificación  
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

      

9. A continuación, visualizará toda la información de la certificación y dará clic en Listado de 
certificaciones 
 

 
 

10. Volverá a la página principal y podrá descargar la certificación realizada en formato PDF dando 
clic en Genera PDF. Igualmente podrá visualizar el proyecto, código de la certificación y 
cantidad de m3 certificado.  

 



 
 

      

11.  Seguido de esto, podrá guardar o imprimir la certificación realizada

 
 

 
   Cualquier duda o soporte, podrá comunicarse a los siguientes números: 3182153129 -     

      3102637006 o al correo comercial.planta@recicladosindustriales.co en horario de oficina 
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